
الگوی آموزشی مدارس ایران تا چه میزان به تفاوت های 
فردی به عنوان یک اصل توجه دارد؟

اگر صحبت بر سر چیزی که در عمل رخ می دهد، به میان آید 
یک بحث است و اگر صحبت بر سر برنامه، سند چشم انداز و 
مسائلی از این دست باشد، جواب متفاوت است. بدین معنا 
که آنچه در آموزش و پرورش به صورت نظری گفته می شود 
در دارد.  تفاوت هایی  اتفاق می افتد،  در عمل  که   با چیزی 

سند تحول بنیادین نظام، تفاوت های فردی مورد بحث قرار 
مدرسه  می گوید،  مدرسه  درباره  مثلا،  است.  گرفته 

تفاوت های  پذیرش  ظرفیت  دارای  باید 
هدایت  و  کشف  فردی، 
استعدادهای متنوع فطری 
باشد. همچنین پاسخ گویی 

رغبت  و  علایق  نیازها،  به 
ی  ستا را ر  د ن  زا مو نش آ ا د

م  نظا ب  چو ر چا و  لح  مصا
جمله  از  اسلامی  جمهوری 

وظایف مدرسه به شمارمی رود.
نیز  سند  این  مدنظر  پرورش یافته گانِ  ویژگی های  در 
هویت جنسی  به ویژه  فردی،  تفاوت های  به  بیشتر  توجه 
دانش آموزان و تفاوت های شهری و روستایی بیان شده است. 

اما در عمل ما با این مساله که دنیای روانی آدم ها به خوبی 
فاصله  قرار بگیرد،  مدنظر  پرورش  و  آموزش  سیستم  در 
معلم های  که  است  این  هم  آن  اصلی  علت  داریم.  زیادی 
ابعاد را نمی بینند.  این  به  ما آموزش های کافی برای توجه 
معلم باید به گونه ای باشد که بتواند تفاوت آدم ها را بشناسد. 
دریک  را  بچه ها  تفاوت های  می شود  بپرسید،  معلمان  از 
دسته بندی علمی ارائه دهید؟ یا علاوه  بر ویژگی هایی مثل، 
گوشه گیر  و  بیش فعال  روستایی،  و  شهری  پسر،  و  دختر 
بودن، تقسیم بندی دیگری دارید؟ هر معلمی 
ساعت  یک   حداقل  بتواند  باید 
فردی  تفاوت های  راجع  به 

حرف بزند.
هستم  معتقد  درحال حاضر  من   
آموزش های  چون  ما  معلم های 
موضوع  به  ندیده اند،  را  لازم 
تفاوت های فردی دانش آموزان اشراف 

کافی ندارند.

منظورتان از آموزش های لازم چیست؟
به وجود  تفکری  طرز  دانشگاه ها  توسعه  با  انقلاب  از  بعد 
آمد مبنی بر اینکه چرا برای تربیت معلمان سرمایه گذاری 

 » ی حمد صغرا علی ا «  : معرفی
مدرس،  تربیت  دانشگاه  از  روانشناسی  دکترای  دارای 
تا  تهران  دانشگاه  روانشناسی  عضو هیات علمی گروه 
سال 87 و مشاور وزیر آموزش  و پرورش در امور خانواده 
خانواده،  درباره  خود  روانشناسی  تاملات  او  است. 
قالب  در  را  نوجوانان  و  پسر  و  دختر  روابط  ازدواج، 
کتاب، مقاله و ترجمه منتشر کرده است. برای شنیدن 
نظرات دکتر احمدی گفت وگویی تلفنی با ایشان انجام 
شده است که پر از نکات خواندنی برای کسانی است 

که با دانش آموزان تعامل دارند.

مرجان زارع هرفته

انسان   اگر  دارم  باور 
دهد،  انجام  علاقه  و  عشق  با  را   کاری 

و  می کند  آن  خرج  را  استعدادش  تمام 
تمام امکانات بالفعل می شود، ولی اگر 

استعدادهایشان  از  نباشد  علاقه 
استفاده نمی کنند.
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چند ساله بکنیم و به دانشجویان متقاضی معلمی حقوق 
آنان  کاری  سابقه  جزو  آنان  تحصیلی  دوره  که  بدهیم 
فارغ التحصیلانِ  می توانیم  درحالی که  بیاید؛  به شمار 
آموزش دیده در رشته های مختلف را به کار بگیریم، سپس 
بگذاریم.  خدمت  بدوِ  یا  ضمن خدمت  آموزشِ   آن ها  برای 
جذب  موارد  از  بسیاری  در  شد  موجب  تفکر  طرز  این 
معلمان از مسیری غیر از تربیت معلم اتفاق افتد و با توجه 
به این که آموزش های ضمن خدمت اکثرا حالت تشریفاتی 
دارد، معلمان در زمینه مطالبی چون تفاوت های فردی، از 

پختگی و تجربه کافی برخوردار نمی شوند.
 

به غیر از معلمان و نداشتن تجربه و اطلاع کافی آن ها، 
چه عوامل دیگری دخیل هستند؟

نباید روی معلم متمرکز  تنها  در مساله تفاوت های فردی 
را  تفاوت ها  ما  فرهنگی  نگاه  آیا  ببینیم  باید  بلکه  بود. 
ما  متفکرین  و  ادیبان  بزرگان،  آثار  در  آیا  خیر.  یا  می بیند 
نشان  آثار  مشاهده  نه،  یا  شده  دیده  فردی  تفاوت های 
است.  یک جور  همه  با  صحبت  و  قضاوت  نحوه  می دهد 
آموزش   که  است  جاهایی  از  یکی  منابر  و  مساجد  مثلا، 
مردم را عهده دار هستند، می بینید از بچه 2 ساله تا پیرمرد 
80 ساله نشسته اند و سخنران با همه این افراد با یک زبان 
فردی.  تفاوت های  حذف  یعنی  این  و  می کند،  صحبت 
مردم  با  انبیا  ما  فرموده اند:  )ص(  پیامبراکرم  حالی که  در 
فرهنگ  یعنی  این  می کنیم.  صحبت  عقلشان  اندازه  به 
فردی  تفاوت های  به  سنتی  فرهنگ  برخلاف  اسلامی 
باید  فردی  تفاوت های  به  توجه  برای  پس  می کند.  توجه 
آدم ها را دسته بندی و متناسب با سطح فکر و نیازهاشان 

صحبت کرد.

در  آموزشی  سرفصل  های  و  کتاب ها  گفت،  می توان 
مقاطع مختلف به این اصل توجه ندارند؟

 بله. برای هر درسی کتابی واحد نوشته و ارسال می شود. 
این کتاب، هم  می تواند ساختاری داشته باشد که تفاوت های 
فردی را ببیند، هم نه. اما در واقع کتاب ها چندان منعطف 
به  درسی  برنامه ریزان  و  مولفین  هرچند  نمی شوند،  نوشته 
مساله تفاوت های فردی توجه می  کنند، اما به گونه ای نیست 
که بتوان هر بچه را با توجه به ویژگی خاص خودش آموزش 
بچه ای  هر  که  باشد  اساسی  بر  مطالب  اگرمحتوای  داد. 
فهم لازم  به  و  کند  برقرار  ارتباط  آن  با  توانمندی خودش  با 

برسد، آن وقت تفاوت های فردی دیده می شود.

که  داریم  آموزشی  فصل های  سر  یک سری  ما 
دست  وپا گیر هستند. 

من سرفصل ها را قبول دارم، اما اگرمعلمی مطلب را خوب 
معلم  مثلا،  آموزش می دهد.  و ساده   راحت  باشد،  فهمیده 
می تواند از بچه ها بپرسد پیشنهاد می کنید چطور این درس 
را با هم یاد بگیریم؟ من معمولا باتوجه به وقت اجازه می دهم 
پاسخ  و  پرسش  به صورت  مطالب  پیچیده ترین  در  بچه ها 

مشارکت کنند. بگذاریم بچه ها کمی حرف بزنند!

پرداختن به تفاوت های فردی با افزایش سن یا با سطح 
مقطع تحصیلی تغییر پیدا می کند؟

می کنند  گریه  یک جور  می آیند  به دنیا  که  روزی  از  بچه ها 
جزیی، تفاوت های  از  غیر  و  می دهند  نشان  واکنش   و 
می شوند.  متفاوت تر  مرور  به  و  متولد  زیادی  شباهت  با 
ژنتیکی، ذخایر  شکوفاشدنِ  تحتِ تاثیر  هم  اتفاق،   این 
پس  می افتد.  می بینند،  که  تربیت هایی  و  آموزش ها  هم 
تفاوت ها  می رویم،  بالا  سنین  طرف  به  تولد  بدو  از  هر چه 
خطوطی  مثلِ  می شود.  زیادتر  شدن،  آشکار  علاوه بر 
جلو  سمت  به  هرچه  منشعب شده اند،  نقطه  یک  از  که 
بیشتری می گیرند. فاصله  واگرایی،  به  دلیل   می روند 

بنابراین تابع سن، در تجلی تفاوت های فردی موثر است.

یس  ر تد با ما  رشِ  پرو زش  و  مو آ ل  حا
پرورشِ  آموزش  و  یک  بیشتر  معلم محور، 

دخترانه و کلام محور است تا پسرانه! 
پسران  تحصیلی  افت  با  ما  همین رو  از 
پرورش  و  آموزش  چون  هستیم  مواجه 

19ویژگی پسرها را در نظر نگرفته است.

ت وگو
گف



تاثیری  چه  پسران،  و  دختران  میان  فردی  تفاوت های 
در روند تربیتی آنان دارد؟

از مسائلی که در آموزش  و پرورش ما مورد توجه قرار نگرفته، 
همین تفاوت جنسیت است. میان دختر و پسر تفاوت های 
معتقد  روان شناسان  از  بعضی  البته  دارد؛  وجود  زیادی 
تحمیل  کودکان  به  را  تفاوت ها  این  جامعه  که  هستند 
می کند و در واقع چنین چیزی وجود ندارد. اما من معتقدم 
دارد.  ذاتی  و  به جنسیت جنبه طبیعی  وابسته  تفاوت های 
مهارت  و  ارتباط  شنوایی،  لحاظ  از  دخترها  مثال  به طور 
کلامی ازپسرها قوی تر هستند و زودتر به حرف می آیند. در 
 صورتی که پسرها اغلب دیرتر این توانایی را پیدا می کنند و 
همچنین  دارند.  مشکلاتی  خود  مقصود  بیان  در 
دارند.  دخترها  به  نسبت  کمتری  کلامی   ذخایر 
 حال آموزش  و پرورشِ ما با تدریس معلم محور، بیشتر یک 
از  پسرانه!  تا  است  کلام محور  و  دخترانه  پرورش  آموزش  و 
با افت تحصیلی پسران مواجه هستیم چون به  همین رو ما 

ویژگی آن ها بی توجه بوده ایم.

چگونه  آموزش  در  پسرانه  ویژگی های  به  توجه 
اتفاق می افتد؟

 همان طور که گفته شد پسرها در مقایسه با دختران مهارت 
کلامی کمتری دارند و بیشتر به کارهای عملی و بازی علاقه 
به  نسبت  آن ها  آموزش   هستند.  تحرک محور  پسرها  دارند. 
از  می توان  یا  شود  همراه  بیشتری  تحرک  با  باید  دخترها 
قوی تر  بصری  لحاظ  از  آن ها  زیرا  کرد،  استفاده  تصویر 
تنها  دخترها  برای  تاریخی  موضوع  بیان  در  مثلا،  هستند 
کافی است، تعریف کنید تا با تصویرسازی خوبی که دارند؛ 
متوجه مطلب شوند. اما بهتر است به پسرها فیلم و تصویر 

نشان داد. 

تشویق و تنبیه در آموزش چه جایگاهی دارد؟
باید ببینیم چه چیزی برای چه کسی تشویق و برای چه کسی 
می دیدم  شدم،  دبستان  وارد   1340 سال  من  است.  تنبیه 
تشویق و تنبیه ها روی افراد مختلف، تاثیرات متفاوتی دارد. 
بداند  اینکه  بدون  و  می زد  چوب  با  را  ما  تنبیه  موقع  ناظم  
چرا، فقط این کار را برای آزار بچه ها انجام می داد. در واقع 
اسم بعضی از این تنبیه ها شکنجه بود، زیرا آگاهی دهنده 
دانه  یک  اگر  و  می ترسید  تنبیه  از  من  مثل  بچه ای  نبود. 
از بچه ها  آه  و ناله می کرد. ولی برخی  چوب می خورد کلی 
می خواستند جلوی دیگران قیافه بگیرند و به بچه های دیگر 
نشان دهند ما خیلی قوی هستیم، وقتی تنبیه می شدند نه 
تنها آه وناله نمی کردند بلکه وقتی ناظم می زد، دستشان را 
می انداختند و آن یکی دست را بالا می بردند. این چوب زدن 
برای امثال من تنبیه و برای  امثالِ آن ها تشویق بود! در زمان 
ما تشویق حداکثر نمره و تنبیه چوب بود، تنها جایزه ای که 
من در آن دوران گرفتم یک خودکار با کیفیت نازل بود که 
جوهر آن تمام لباسم را کثیف کرد. درحال حاضر تشویق و 
تنبیه ها فرق کرده است اما همچنان متناسب با شخصیت 

افراد نیست. 

آدم ها  روانی  دنیای  که  مساله  این  با  ما  عمل  در  ما 
مدنظر  پرورش  و  آموزش  سیستم  در  خوبی   به 
قرار بگیرد، فاصله زیادی داریم. علت اصلی آن هم این است 
که معلم های ما آموزش های کافی برای توجه به این ابعاد را 
نمی بینند. معلم باید به گونه ای باشد که بتواند تفاوت آدم ها 

را بشناسد.

برعهده  آموزشی را  فضای  محیط آموزشی، مدیریت  مدیرِ 
آدم ها  و  فضا  مدیریت  تفاوت  مدیریت آدم ها را.  نه  دارد 
آرام  نا خودآگاه  اینکه  و  کتابخانه  به  ورود  به  هنگام  را 
و  روانی  مدیریت  یعنی  این  فهمید،  می شویم، می توان 

اجتماعی فضا.

طرف  به  تولد  بدو  از  هر چه  پس 
تفاوت ها  می رویم،  بالا  سنین 
زیادتر  شدن،  آشکار  علاوه بر 
یک  از  که  خطوطی  مثل  می شود. 
هرچه  شده اند،  منشعب  نقطه 
به دلیل  می روند  جلو  سمت  به 
واگرایی، فاصله بیشتری می گیرند. 
تجلی  در  سن،  تابع  بنابراین 

تفاوت های فردی موثر است.
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دیده  شدن  در  نقشی  چه  مدارس  مدیران 
تفاوت های فردی دارند؟

مدرسه  در  جاری  فرآیندهای  تمام  مدیر  مدرسه  یک  مدیر 
بلکه  کند،  مدیریت  را  آدم ها  که  نیست  کسی  فقط  و  است 
باید  باید مدیریت کند. مدیر  را دید،  هر جا خلاء  فرآیندها 
مساله تفاوت  های فردی را به همه گوشزد و مراقبت کند که 
معلمین به آن توجه کنند. در جلسات، معلمان گزارش هایی 
یک  به  وقتی  بخوانند.  بچه ها  فردی  تفاوت های  مورد  در 
محیط آموزشی وارد می شویم باید ببینیم که آیا به تفاوت ها 
نمی توانند  که  دانش آموزانی  برای  آیا  نه؟  یا  شده  توجه 
شده است؟ طراحی  درست  مسیر  بروند،  راه   درست 
محیط  مدیرِ  یعنی  کند  مدیریت  را  این ها  تمام  باید  مدیر 
آموزشی، مدیریت فضای آموزشی را برعهده دارد نه مدیریت 
به  ورود  به  را هنگام  آدم ها  و  .تفاوت مدیریت فضا  را  آدم ها 
کتابخانه و اینکه نا خودآگاه آرام می شویم، می توان فهمید، 

این یعنی مدیریت روانی و اجتماعی فضا.

 خانواده ای که علاقه فرزندشان در مسیری است که 
علاقه ای به آن ندارند را چطور متقاعد می کنید؟

شنیدن  و  موضوع  این  درباره  لازم  توضیحات  دادن  با 
و  علاقه مندی  اگر  می کنم  سعی  خانواده،  دیدگاه های 
اجتماعی  فرهنگ  و  خانواده  ارزش های  با  بچه  گرایش 
را  تفاوت  این  که  کنم  متقاعدشان  نیست،  درتعارض  ما 
فرزندشان  الان  است  ممکن  البته  کنند.  رصد  و  ببینند 
 تحتِ تاثیر شرایط، جوگیر شده و علاقه ای را نشان دهد که 
من  پیشنهاد  اما  نرود.  هم  دنبالش  حتی  دیگر  وقت  چند 
فرزندشان  چون  درحال حاضر  که  است  این  خانواده  به 
علاقه مند شده است، با او همراه شوند. باور دارم اگر انسان  
را  استعدادش  تمام  دهد،  انجام  علاقه  و  عشق  با  را   کاری 
بالفعل می شود، ولی اگر  خرج آن می کند و تمام امکانات 

علاقه نباشد از استعدادهایشان استفاده نمی کنند.

در آخر اگرمطلبی هست بفرمایید.
داشته  یاد  به  که  است  این  هم کار  عزیزان  به  من  توصیه 
باشند، کلاس فقط انتقال محتوای آموزشی نیست که همه 
با علاقه و آمادگی کامل، گوش کنند، نه! وقتی واردکلاس 
می شوید تصور کنید وارد فضای زندگی شده اید. درحقیقت 
نه  کند،  زندگی  باید  را  معلمی  به ویژه  کاری،  هر  انسان 
سوال  تدریس  نحوه  برای  بچه ها  از  دهد.  انجامش  اینکه 
کنیم، بعضی مواقع بچه ها چیزهایی می گویند که اصلا به 
هنر  کنیم.  استفاده  استعدادها  ازاین  نمی رسد،  ذهنمان 
قابل  غیر  شغلی  را  معلمی  و  باشیم  داشته  بودن  منعطف 

تغییر نبینیم. 

در  بچه ها  می دهم  اجازه  وقت  به  باتوجه  معمولا  من 
مشارکت  پاسخ  و  پرسش  به صورت  مطالب  پیچیده ترین 

کنند. بگذاریم بچه ها کمی حرف بزنند!

آموزش   که  است  جاهایی  از  یکی  منابر  و  مساجد  مثلا، 
تا  ساله   2 بچه  از  می بینید  هستند،  عهده دار  را  مردم 
با  افراد  این  با همه  و سخنران  پیرمرد 80 ساله نشسته اند 
تفاوت های  حذف  یعنی  این  و  می کند،  صحبت  زبان  یک 
فردی. پیامبراکرم )ص( فرموده اند: ما انبیا با مردم به اندازه 

عقلشان صحبت می کنیم. 

هنر منعطف بودن داشته باشیم و معلمی را شغلی 
غیر قابل تغییر نبینیم.

دخترها  به  نسبت  آن ها  آموزش  
شود  همراه  بیشتری  تحرک  با  باید 
کرد،  استفاده  تصویر  از  می توان  یا 
قوی تر  بصری  لحاظ  از  آن ها  زیرا 
موضوع  بیان  در  مثلا،  هستند. 
کافی  تنها  دخترها  برای  تاریخی 
است، تعریف کنید تا با تصویرسازی 
مطلب  متوجه  دارند؛  که  خوبی 
شوند. اما بهتر است به پسرها فیلم 

21و تصویر نشان داد.

ت وگو
گف


